Scheda di dettaglio del bando
Nome completo del progetto finanziato dall'UE
EURO-EMOTUR: Il viaggio verso la digitalizzazione. Pensare il turismo digitale attraverso il neuromarketing e le emozioni
Acronimo del progetto	EURO-EMOTUR
Numero della convenzione di sovvenzione 	101038111 
Argomento	COS-TOURINN-2020-3-04 – Adozione dell'innovazione e digitalizzazione nel settore turistico
Durata prevista della partecipazione	 	15 mesi
Totale dei finanziamenti disponibili		€450.000 
Importo massimo concesso per PMI		€10.000
Data di apertura del bando			27/06/2023
Scadenza del bando				27/09/2023
Modello di scadenza				Monostadio
Scopo	Sostieni 100 PMI turistiche europee

Beneficiari:

l programma è strettamente limitato alle PMI del turismo nelle seguenti categorie:

Agenzia di viaggi, servizio di prenotazione tour operator e attività connesse (N79).
Alberghi e alloggi simili (I5510)1;
alloggi per vacanze e altri alloggi per soggiorni di breve durata (I5520);
aree di campeggio, parchi per veicoli da diporto e aree per roulotte (I5530);

Elenco attività ammissibili:

Dopo l'audit dettagliato e la relazione, le PMI saranno in grado di utilizzare i voucher per servizi e formazione nel campo delle soluzioni di mercato digitali e dell'innovazione come:
Realtà virtuale
Aumento della realtà
Tracciamento oculare
Codifica facciale
EEG (elettroencefalografia)
Reputazione digitale
Intelligenza artificiale
Usabilità web
Analisi dei contenuti: testo, video e immagini
Analisi di benchmarking e indici

Attività ammissibili del programma COSME

– Supporto per i costi di viaggio, iscrizione e alloggio per frequentare i corsi.

– Accesso a eventi di matchmaking per creare l'hub del turismo digitale, promuovendo la cooperazione intersettoriale e transnazionale: ciò consentirà il trasferimento di conoscenze e tecnologie

Quote di partecipazione a eventi orientati al digitale a livello dell'UE
Sessioni di coaching e mentoring per uno studio di fattibilità e raccomandazioni ad hoc
Pagamento per le licenze software idonee richieste fino alla fine della durata del progetto e dei servizi per accedere a nuove soluzioni tecnologiche precedentemente raccomandate nella valutazione. Gli investimenti in qualsiasi infrastruttura fisica (generatori di backup, connettività -cablaggio-, hardware non sono ammissibili.
– Frequentare corsi di formazione online e offline, workshop, visite di studio, attività di sensibilizzazione;

– Sviluppo di soluzioni digitali, piattaforme per la condivisione di conoscenze e competenze e coinvolgimento della comunità locale;

– Creazione di nuovi contenuti digitali secondo le raccomandazioni e i suggerimenti forniti

– Altre attività proposte dal Consorzio in linea con gli obiettivi del bando

Al fine di selezionare i fornitori di servizi, e parallelamente al presente invito, Euro-emotur lancerà un invito aperto a manifestare interesse per i fornitori di servizi nell'ambito del quale mentori, esperti, consulenti e fornitori di tecnologia/innovazione per la digitalizzazione, l'innovazione e le soluzioni digitali potranno presentare le loro candidature per fornire i loro servizi alle PMI. Dopo il processo di valutazione, le PMI premiate avranno accesso al pool di fornitori di servizi per trovare quello o i più appropriati per sostenere l'attuazione del loro progetto. Questo elenco di fornitori sarà disponibile sul sito web del progetto (https://euroemotur.eu/).

Nell'ambito della procedura di candidatura, le PMI possono, in alternativa, proporre esse stesse un fornitore di servizi diverso e appropriato, se lo desiderano, purché il prestatore di servizi abbia sede in uno dei paesi ammissibili. Il Comitato di Valutazione si riserva tuttavia il diritto di rifiutare tale richiesta relativa alla collaborazione con un fornitore di servizi specifico, nel qual caso la PMI, se selezionata, sarebbe invitata a proporre un fornitore di servizi diverso, o scegliere dall'elenco sopra menzionato.



